ADMINISTRACION MUNICIPAL
SANTA ROSA DE CABAL
SECRETARIA GENERAL be catiDAD

POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES
ALCALDIA DE SANTA ROSA DE CABAL — RISARALDA

En cumplimiento de la Estatutaria 1581 de 2012, por la cual se dictan disposiciones para
la proteccion de datos personales, la Administracién Municipal de Santa Rosa de Cabal
en su calidad de responsable, a través del Secretario de Despacho o Subsecretario de
Despacho, Jefe de Oficina, o lider del proceso de cada una de las dependencias conforme
al organigrama institucional, del tratamiento de datos personales alojados en las
diferentes bases de datos consignadas para uso administrativo, y a ser implementadas
mediante la adopcion de la presente Politica de Tratamiento de Datos Personales,
informa a continuacién los siguientes lineamientos generales:
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1. Introduccion

Para dar cumplimiento a las disposiciones previstas en la Ley Estatutaria 1581 de 2012,
por la cual se dictan lineamientos generales para la proteccién de datos personales, en
el desarrollo del derecho constitucional que tienen todas las personas (naturales y
juridicas) a conocer, actualizar y rectificar la informacién que se haya recopilado de ellas
en bases de datos o archivos. La administracion municipal de Santa Rosa de Cabal, ha
implementado estas Politicas de Tratamiento de la informacién para garantizar que los
titulares de la informacién puedan acceder efectivamente: a) quien es el responsable de
sus datos personales, b) el tratamiento al cual serdn sometidos sus datos personales y
sus finalidades, c) los derechos que le asisten como titulares, d) el area responsable, los
canales de atencidn y el procedimiento para las peticiones, consultas y reclamos que
presenten los titulares en cuanto a sus datos personales, de conformidad con las
disposiciones legales vigentes.

Las personas (naturales y juridicas) tienen derecho a acceder, rectificar, cancelar y
oponerse a la transferencia de sus datos personales.

2. Datos Generales Del Responsable Del Tratamiento

Razdn Social: Municipio De Santa Rosa De Cabal.

NIT: 891.480.033 -4

Domicilio: Carrera 14 con Calle 12 Esquina

Teléfono: 57 (6) 3660600

Correo Electronico: contactenos@santarosadecabal-risaralda.gov.co

Pagina Web: http://www.santarosadecabal-risaralda.gov.co/

Contacto Responsable de la atencién: a través del Secretario de Despacho o
Subsecretario de Despacho, Jefe de Oficina, o lider del proceso de cada una de las
dependencias conforme al organigrama institucional, y cuyas bases de datos se
encuentran alojadas en los repositorios del parque informatico de la Administracién
Municipal.

Horario de Atencidn: lunes a jueves de 7:00 a.m. a 12 m. y de 2:00 p.m. a 5:00 p.m.
viernes de 7:00 a.m. a 3:00 p.m. jornada continua.

3. Canales de Atencidn.
- Escrito:
o Carrera 14 con Calle 12 Esquina CAM — Santa Rosa de Cabal —
Risaralda. Codigo postal 661020
- Presencial
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o Carrera 14 con Calle 12 Esquina CAM — Santa Rosa de Cabal —
Risaralda.
- Telefdnico
o 57 (6) 3660600 ext. 101 Conmutador.
- Virtual
o Formulacién de PQRSD ubicado en el portar web
www.santarosadecabal-risaralda.gov.co
o Correo electrénico contactenos@santarosadecabal-risaralda.gov.co

4. Justificacion

La politica de tratamiento de datos personales se guia bajo lineamientos institucionales
de ley por medio de los cuales el municipio de Santa Rosa De Cabal realiza el tratamiento
de los datos, finalidad, derechos como persona natural y juridica, asi como los
procedimientos internos que existen para el ejercicio de tales derechos.

Se entiende como proteccion de datos en el municipio de Santa Rosa De Cabal aquellas
medidas de caracter fisico, informatico, técnico — juridico, que garantiza que la
informacién de las personas (naturales y juridicas), que estan registradas y almacenadas
en las bases de datos. Estara protegida del uso indebido, ataque cibernético o intento
de particulares no autorizados de acceder a ella.

5. Objetivos de la politica de tratamiento de datos personales en el Municipio de
Santa Rosa de Cabal

- Implementar las politicas de proteccién de datos personales de las personas
naturales y juridicas en el municipio de Santa Rosa de Cabal

- Cumplir con la legislacién vigente referente a la proteccién y manejo de los datos
personales.

- Proteger los datos de las personas naturales y juridicas que son recolectados y
usados por el Municipio de Santa Rosa De Cabal del uso indebido.

- Emplear la informacién recolectada por el Municipio de Santa Rosa de Cabal de las
personas naturales y juridicas de manera responsable y veraz.
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6. Antecedentes De La Politica De Tratamiento - Ley De Proteccion De Datos En
Colombia

Mediante la Ley 1581 de 2012 se expidié el Régimen General de Proteccién de Datos
Personales, el cual, de conformidad con su articulo 1°, tiene por objeto “(...) desarrollar
el derecho constitucional que tienen todas las personas a conocer, actualizar y rectificar
las informaciones que se hayan recogido sobre ellas en bases de datos o archivos, y los
demads derechos, libertades y garantias constitucionales a que se refiere el articulo 15
de la Constitucion Politica; asi como el derecho a la informacién consagrado en el
articulo 20 de la misma”.

La Ley 1581 de 2012 constituye el marco general de la proteccién de los datos
personales en Colombia.

La Sentencia C-748 del 6 de octubre de 2011 la Corte Constitucional declaré exequible
el Proyecto de ley Estatutaria nimero 184 de 2010 Senado, 046 de 2010 Camara.

El Decreto 1377 de 2013 reglamenté parcialmente la Ley 1581 de 2012, por la cual se
dictan disposiciones generales para la proteccién de datos personales.

7. Alcance y Limite de la politica de tratamiento de datos personales en el
municipio de Santa Rosa De Cabal.

7.1.  Alcance De La Politica De Tratamiento
La politica de proteccién de datos personales se aplica a todas las bases de datos y/o
archivos que el Municipio de Santa Rosa de Cabal recolecte y sean objeto de
tratamiento, como encargado y responsable de estos.

7.2. Limite De La Politica De Tratamiento
El manejo y tratamiento de las bases de datos personales se dara hasta que las personas
naturales y/o juridicas deseen acceder, rectificar, cancelar y oponerse a la transferencia
de sus datos personales de acuerdo a la normatividad vigente.
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Capitulo I

1. Principios de la Ley 1581 de 2012.

De acuerdo a la Ley 1581 de 2012, en su desarrollo, interpretacién y aplicacidon se
aplicardn, de manera armdnica e integral, los siguientes principios:

a. Principio de legalidad en materia de Tratamiento de datos: El Tratamiento a que se
refiere la Ley 1581 de 2012 es una actividad reglada que debe sujetarse a lo
establecido en ella y en las demds disposiciones que la desarrollen;

b. Principio de finalidad: El Tratamiento debe obedecer a una finalidad legitima de
acuerdo con la
Constitucion y la Ley, la cual debe ser informada al Titular;

c. Principio de libertad: El Tratamiento sdlo puede ejercerse con el consentimiento,
previo, expreso e informado del Titular. Los datos personales no podran ser
obtenidos o divulgados sin previa autorizacidén, o en ausencia de mandato legal o
judicial que releve el consentimiento;

d. Principio de veracidad o calidad: La informacidn sujeta a Tratamiento debe ser veraz,
completa, exacta, actualizada, comprobable y comprensible. Se prohibe el
Tratamiento de datos parciales, incompletos, fraccionados o que induzcan a error;

e. Principio de transparencia: En el Tratamiento debe garantizarse el derecho del Titular
a obtener del responsable del Tratamiento o del Encargado del Tratamiento, en
cualquier momento y sin restricciones, informacion acerca de la existencia de datos
que le conciernan;

f. Principio de acceso y circulacion restringida: El Tratamiento se sujeta a los limites que
se derivan de la naturaleza de los datos personales, de las disposiciones de la
presente ley y la Constitucidn. En este sentido, el Tratamiento sélo podra hacerse por
personas autorizadas por el Titular y/o por las personas previstas en la presente ley;
los datos personales, salvo la informacién publica, no podran estar disponibles en
Internet u otros medios de divulgacion o comunicacidn masiva, salvo que el acceso
sea técnicamente controlable para brindar un conocimiento restringido sélo a los
Titulares o terceros autorizados conforme a la presente ley;

g. Principio de seguridad: La informacidn sujeta a Tratamiento por el responsable del
Tratamiento o Encargado del Tratamiento a que se refiere la presente ley, se deberd
manejar con las medidas técnicas, humanas y administrativas que sean necesarias
para otorgar seguridad a los registros evitando su adulteracién, pérdida, consulta,
uso o acceso no autorizado o fraudulento;

Pagina 6 de 18

EL CAMBIO LO CONSTRUIMOS TODOS
Carrera 14 Calle 12 Esquina Piso 1 Teléfono 3660600 ext 106, 3660490
Cadigo Postal 661020
secgeneral@santarosadecabal-risaralda.gov.co



ADMINISTRACION MUNICIPAL
SANTA ROSA DE CABAL
SECRETARIA GENERAL DECALIDAD

TURISTICA

h. Principio de confidencialidad: Todas las personas que intervengan en el Tratamiento
de datos personales que no tengan la naturaleza de publicos estdn obligadas a
garantizar la reserva de la informacidn, inclusive después de finalizada su relacién con
alguna de las labores que comprende el Tratamiento, pudiendo sdélo realizar
suministro o comunicacién de datos personales cuando ello corresponda al
desarrollo de las actividades autorizadas en la presente ley y en los términos de la
misma.

2. Deberes De Los Responsables Del Tratamiento De Los Datos.

Segun el articulo 17 de la ley 1581, establece los siguientes deberes para el Municipio
de Santa Rosa de Cabal., como responsable del Tratamiento de sus datos personales:

a.

Garantizar al Titular, en todo tiempo, el pleno y efectivo ejercicio del derecho de
habeas data

Solicitar y conservar, en las condiciones previstas en la ley, copia de la respectiva
autorizacion otorgada por el Titular.

Informar debidamente al Titular sobre la finalidad de la recoleccién y los
derechos que le asisten por virtud de la autorizacién otorgada.

Conservar la informacién bajo las condiciones de seguridad necesarias para
impedir su adulteracién, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o
fraudulento.

Garantizar que la informacién que se suministre al Encargado del Tratamiento
sea veraz, completa, exacta, actualizada, comprobable y comprensible.
Actualizar la informacidén, comunicando de forma oportuna al Encargado del
Tratamiento, todas las novedades respecto de los datos que previamente le haya
suministrado y adoptar las demas medidas necesarias para que la informacién
suministrada a este se mantenga actualizada.

Rectificar la informacién cuando sea incorrecta y comunicar lo pertinente al
Encargado del Tratamiento.

Suministrar al Encargado del Tratamiento, segun el caso, Unicamente datos cuyo
Tratamiento esté previamente autorizado de conformidad con lo previsto en la

ley.

Exigir al Encargado del Tratamiento en todo momento, el respeto a las
condiciones de seguridad y privacidad de la informacidn del Titular

Tramitar las consultas y reclamos formulados en los términos sefialados en la
presente ley.
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Adoptar un manual interno de politicas y procedimientos para garantizar el
adecuado cumplimiento de la presente Ley y en especial, para la atencidn de
consultas y reclamos.

Informar al Encargado del Tratamiento cuando determinada informacion se
encuentra en discusidn por parte del Titular, una vez se haya presentado la
reclamacion y no haya finalizado el tramite respectivo.

Informar a solicitud del Titular sobre el uso dado a sus datos.

Informar a la autoridad de proteccién de datos cuando se presenten violaciones
a los cddigos de seguridad y existan riesgos en la administracion de la
informacioén de los Titulares.

Cumplir las instrucciones y requerimientos que imparta la Superintendencia de
Industria y Comercio.

Deberes De Los Encargados Del Tratamiento De Los Datos.

Segun el articulo 18 de la ley 1581, en la cual establece los siguientes deberes para el
encargado
del tratamiento de los datos en el Municipio de Santa Rosa de Cabal.

a.

Garantizar al Titular, en todo tiempo, el pleno y efectivo ejercicio del derecho de
habeas data.

Conservar la informacién bajo las condiciones de seguridad necesarias para
impedir su adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o
fraudulento.

Realizar oportunamente la actualizacién, rectificacién o supresion de los datos
en los términos de la ley.

Actualizar la informacién reportada por los responsables del Tratamiento dentro
de los cinco (5) dias habiles contados a partir de su recibo.

Tramitar las consultas y los reclamos formulados por los Titulares en los términos
sefialados en ley.

Adoptar un manual interno de politicas y procedimientos para garantizar el
adecuado cumplimiento de la ley y, en especial, para la atencién de consultas y
reclamos por parte de los Titulares

Registrar en la base de datos la leyenda “reclamo en tramite” en la forma en que
se regula en la ley.

Insertar en la base de datos la leyenda “informaciéon en discusion judicial” una
vez notificado por parte de la autoridad competente sobre procesos judiciales
relacionados con la calidad del dato personal.

Abstenerse de circular informacién que esté siendo controvertida por el Titular
y cuyo bloqueo haya sido ordenado por la Superintendencia de Industria y
Comercio.
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j.  Permitir el acceso a la informacidn Unicamente a las personas que pueden tener
acceso a ella.

k. Informar a la Superintendencia de Industria y Comercio cuando se presenten
violaciones a los cédigos de seguridad y existan riesgos en la administracion de
la informacidn de los Titulares.

I.  Cumplir las instrucciones y requerimientos que imparta la Superintendencia de
Industria y Comercio.

m. Realizar Copia de Seguridad de los datos alojados en el parque informatico de la
Administraciéon Municipal, en diferentes medios externos o internos de
almacenamiento, con los que cuenta la Administracién Municipal de Santa Rosa
de Cabal.

PARAGRAFO. En el evento en que concurran las calidades de responsable del
Tratamiento y Encargado del Tratamiento en la misma persona, le serd exigible el
cumplimiento de los deberes previstos para cada uno.
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Capitulo I

1. Tratamiento al cual seran sometidos los datos personales y la finalidad del
mismo

Los datos personales que recolecte el Municipio de Santa Rosa de Cabal se utilizaran
para cumplir con el objetivo de su misidn institucional y la atencién del marco legal que
la regula. Cualquier dato personal suministrado, podra ser consultado, actualizado y/o
rectificado por la persona natural y/o juridica.

La persona natural y/o juridica acepta que los datos suministrados de manera voluntaria
seran utilizados mas alla de la finalidad mencionada, entendiendo que hay casos en que
no es requerida dicha autorizacién, los cuales son:

- Informacidn requerida por una entidad publica o administrativa en ejercicio de sus
funciones legales o por orden judicial.

- Datos de naturaleza publica.

- Casos de urgencia médica o sanitaria.

- Tratamiento de informacidn autorizado por la ley para fines histéricos, estadisticos
o cientificos.

- Datos relacionados con el Registro Civil de las Personas.

En el tratamiento se asegura el respeto a los derechos prevalentes de los nifios, nifias y
adolescentes.

El Tratamiento de datos personales de nifios, nifias y adolescentes esta prohibido,
excepto cuando se trate de datos de naturaleza publica, de conformidad con lo
establecido en el articulo 7° de la Ley 1581 de 2012 y cuando dicho Tratamiento cumpla
con los siguientes parametros y requisitos:

- Que responda y respete el interés superior de los nifios, nifias y adolescentes.
- Que se asegure el respeto de sus derechos fundamentales.

Se prohibe el tratamiento de datos sensibles, confidenciales o que revelen secretos
industriales o comerciales, que necesariamente estén referidos a la naturaleza,
caracteristicas o finalidades de los productos o a los métodos o procesos de produccion;
excepto cuando:

Pagina 10 de 18

EL CAMBIO LO CONSTRUIMOS TODOS
Carrera 14 Calle 12 Esquina Piso 1 Teléfono 3660600 ext 106, 3660490
Cadigo Postal 661020
secgeneral@santarosadecabal-risaralda.gov.co



ADMINISTRACION MUNICIPAL
SANTA ROSA DE CABAL
SECRETARIA GENERAL DECALIDAD

TURISTICA

a. El Titular haya dado su autorizacidn explicita a dicho Tratamiento, salvo en los casos
que por ley no sea requerido el otorgamiento de dicha autorizacion.

b. El Tratamiento sea necesario para salvaguardar el interés vital del Titular y este se
encuentre fisica o juridicamente incapacitado. En estos eventos, los representantes
legales deberdn otorgar su autorizacion.

C. Eltratamiento sea efectuado en el curso de las actividades legitimas y con las debidas
garantias por parte de una fundacién, ONG, asociacion o cualquier otro organismo
sin animo de lucro, cuya finalidad sea politica, filoséfica, religiosa o sindical, siempre
que se refieran exclusivamente a sus miembros o a las personas que mantengan
contactos regulares por razén de su finalidad. En estos eventos, los datos no se
podran suministrar a terceros sin la autorizacion del Titular.

d. El Tratamiento se refiera a datos que sean necesarios para el reconocimiento,
ejercicio o defensa de un derecho en un proceso judicial.

e. El Tratamiento tenga una finalidad histdrica, estadistica o cientifica. En este evento
deberan adoptarse las medidas conducentes a la supresién de identidad de los
Titulares.

2. Definiciones

Autorizacion: Consentimiento previo, expreso e informado del Titular para llevar a cabo
el Tratamiento de datos personales.

Aviso de privacidad: comunicacion verbal o escrita generada por el responsable, dirigida
al titular para el tratamiento de sus datos personales, mediante la cual se le informa
acerca de la existencia de las politicas de tratamiento de informacion que le serdn
aplicables, la forma de acceder a las mismas y las finalidades del tratamiento que se
pretende dar a los datos personales.

Base de Datos: Conjunto organizado de datos que sea objeto de Tratamiento.
Contractual: Es utilizada cuando se habla de acuerdos entre varias partes, ya que hace
referencia a los contratos.

Dato personal: Cualquier informacion vinculada o que pueda asociarse a una o varias
personas naturales determinadas o determinables.

Dato semiprivado: Es semiprivado el dato que no tiene naturaleza intima, reservada, ni
publica y cuyo conocimiento y divulgacién puede interesar no sdlo a su titular sino a
cierto sector o grupo de personas, o a la sociedad en general, como el dato financiero y
crediticio.

Dato privado: Es el dato que por su naturaleza intima o reservada solo es relevante para
el titular.
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Datos sensibles: Aquellos datos que afectan la intimidad del Titular o cuyo uso indebido
puede generar su discriminacion, tales como aquellos que revelen el origen racial o
étnico, la orientacién politica, las convicciones religiosas o filoséficas, la pertenencia a
sindicatos, organizaciones sociales, de derechos humanos o que promueva intereses de
cualquier partido politico o que garanticen los derechos y garantias de partidos politicos
de oposiciéon, asi como los datos relativos a la salud, a la vida sexual, y los datos
biométricos.

Dato Publico: Calificado como tal en la ley. Dato que no es semiprivado, privado o
sensible (Ej. datos relativos al estado civil de las personas, su profesiéon u oficio, su
calidad de comerciante o servidor publico y aquellos que pueden obtenerse sin reserva
alguna)

Tratamiento: Se refiere a cualquier operacidon o conjunto de operaciones sobre datos
personales, tales como la recoleccién, almacenamiento, uso, circulacién o supresién.
Encargado del Tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada, que por si
misma o en asocio con otros, realice el Tratamiento de datos personales por cuenta del
Responsable del Tratamiento.

Responsable del Tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada, que por si
misma o en asocio con otros, decida sobre la base de datos y/o el Tratamiento de los
mismos.

Representante legal: Es quien actia en nombre de otra persona y que es reconocido
por la ley. La persona representada puede ser natural o juridica.

Titular: Persona natural y/o juridica cuyos datos personales sean objeto de Tratamiento.
Informacién: Se refiere a un conjunto organizado de datos contenido en cualquier
documento que los responsables y/o encargados del tratamiento generen, obtengan,
adquieran, transformen o controlen.

Informacion publica: Es toda informacidén que el responsable y/o encargado del
tratamiento, genere, obtenga, adquiera, o controle en su calidad de tal.

Informacion publica clasificada: Es aquella informacion que estando en poder de un
sujeto responsable en su calidad de tal, pertenece al ambito propio, particular y privado
o semiprivado de una persona natural o juridica, por lo que su acceso podra ser negado
o exceptuado, siempre que se trate de las circunstancias legitimas y necesarias y los
derechos particulares o privados consagrados en la ley.

Informacion publica reservada: Es aquella informacion que estando en poder de un
sujeto responsable en su calidad de tal, es exceptuada de acceso a la ciudadania por
dano a intereses publicos.

Documento de Archivo: Es el registro de informacion producida o recibida por una
entidad publica o privada en razén de sus actividades o funciones.

Datos abiertos: Son todos aquello datos primarios o sin procesar, que se encuentran en
formatos estandar e interoperables que facilitan su acceso y reutilizacién, los cuales
estdn bajo la custodia de las entidades publicas o privadas que cumplen con funciones
publicas y que son puestos a disposicidn de cualquier ciudadano, de forma libre y sin
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restricciones, con el fin de que terceros puedan reutilizarlos y crear servicios derivados
de los mismos.

Empleado: Persona natural que en virtud de un contrato de trabajo se obliga a prestar
un servicio personal a otra persona natural o juridica, bajo la continuada dependencia o
subordinacién de la segunda y mediante remuneracion.

Cliente: Toda persona que recibe por parte del municipio de Santa Rosa de Cabal, un
servicio en razon de nuestra actividad, o a través de una figura de convenio o acuerdo
comercial o de prestacién de servicios.

Proveedor: Toda persona natural o juridica que preste algun servicio al municipio de
Santa Rosa de Cabal, a través de una figura de convenio o acuerdo comercial o de
servicios.

3. Usoy Finalidad de la Informacion
3.1. Usode lainformacién

La informacidn personal que sea suministrada por la persona natural y/o juridica seran
usada para cumplir con el objetivo de la mision institucional y el marco legal que regula
las actividades del municipio de Santa Rosa de Cabal, como el procesamiento de
solicitudes, actividades promocionales, actividades de mercadotecnia, cobranza,
garantias, devoluciones, quejas, reclamos y contactarlo para cualquier tema relacionado
con nuestros servicios, entre otros.

3.2. Finalidad de la Informacion

La informacidn personal que sea recolectada por el municipio de Santa Rosa de Cabal ya
sea en encuestas, en la pagina web, tramites en linea o a través de sus diferentes canales
de recoleccidn de informacion, los cuales seran tratados para fines contractuales, pre
contractuales, post contractuales, comerciales con las siguientes finalidades.

- Almacenar la informacion en la base de datos.

- Realizar tareas administrativas.
Hacer posible la prestacién de servicios.
- Realizar invitaciones a eventos o actividades dispuestas por la Alcaldia Municipal
de Santa Rosa de Cabal
- Brindar informacién relacionada con la prestacion del objeto de la Alcaldia de
Santa Rosa de Cabal.
- Parareportes a cualquier autoridad judicial o administrativa.
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- Elaborar con la informacion recolectada andlisis de opinion, de mercado o de
consumo.

- Atenciodn a peticiones, quejas, reclamos o consultas.

- Cualquier otra actividad necesaria para efectos del cumplimiento del objeto de
la Alcaldia de Santa Rosa de Cabal.

- Contactar al titular de la informacién recolectada a través de medios telefénicos,
electronicos, fisicos o personales para las finalidades dispuestas en esta politica del
municipio de Santa Rosa De Cabal.

4. Autorizacion

4.1. Autorizacidn o consentimiento del titular para el tratamiento de datos.

De conformidad con la Ley 1581 de 2012, queremos informar que el municipio de Santa
Rosa de Cabal como responsable a través del Secretario de Despacho o Subsecretario
de Despacho, Jefe de Oficina, o lider del proceso de cada una de las dependencias
conforme al organigrama institucional, del tratamiento de datos personales ha
adoptado procedimientos en el momento de la recoleccién, toma o recepcién de sus
datos personales, cuya manifestacion o autorizacidén para el tratamiento de los mismos,
informe la tenencia de datos personales recolectados y con qué uso y/o finalidad de
tratamiento estan siendo recolectados.

La persona natural y/o juridica puede en cualquier momento realizar la solicitud al a la
Administracién Municipal de Santa Rosa de Cabal como responsable del tratamiento de
los datos a través del Secretario de Despacho o Subsecretario de Despacho, Jefe de
Oficina, o lider del proceso de cada una de las dependencias conforme al organigrama
institucional, la revocacion a la autorizacidn para el tratamiento de estos.

4.2. Casos en los que no es necesaria autorizacion para el tratamiento de datos.

La autorizacion de la persona natural y/o juridica no sera necesaria cuando se trate de:

- Informacidn requerida por una entidad publica o administrativa en ejercicio de
sus funciones legales o por orden judicial

- Datos de naturaleza publica;

- Casos de urgencia médica o sanitaria;
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- Tratamiento de informacién autorizado por la ley para fines histéricos,
estadisticos o cientificos;
- Datos relacionados con el Registro Civil de las Personas.

Los datos personales que se encuentren en fuentes de acceso publico, con
independencia del medio por el cual se tenga acceso, siempre y cuando, por su
naturaleza, sean datos publicos.

4.3. Modo De Obtener La Autorizacion

Para efectos de dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 9° de la Ley 1581 de 2012,
el Municipio de Santa Rosa de Cabal, ha establecido mecanismos para obtener la
autorizacion de las personas natural y/o juridica o de quien se encuentre legitimado de
conformidad con lo establecido en el articulo 20 del Decreto reglamentario 1377 de
2013, que garanticen su consulta.

Estos mecanismos informados podran ser predeterminados o manifestados de forma
directa o transversal, inherente a los procesos administrativos, y se entenderd que la
manifestacion y/o autorizacion, cumple con estos requisitos cuando la misma sea
expresada través de medios de contacto presencial, escrito o virtual, que faciliten a la
persona natural y/o juridica su autorizacion o entendimiento, o mediante conductas
inequivocas del titular que permitan concluir de forma razonable que otorgd la
autorizacion. En ningun caso el silencio podrd asimilarse a una conducta inequivoca.

La autorizacién serd solicitada por el Municipio de Santa Rosa de Cabal, de manera
previa al tratamiento de los datos personales.

4.4. Prueba De La Autorizacion:

El Municipio de Santa Rosa de Cabal, conservara la prueba de la autorizacién otorgada
por los titulares de los datos personales para su tratamiento, para lo cual utilizara los
mecanismos disponibles a su alcance en la actualidad al igual que adoptara las acciones
necesarias para mantener el registro y fecha en la que obtuvo ésta. En consecuencia, el
municipio de Santa Rosa de Cabal podra establecer archivos fisicos o repositorios
electrénicos realizados de manera directa o a través de terceros contratados para tal fin.

4.5. Solicitud de Correccidon, Actualizacion o Revocatoria De La Autorizacion
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El municipio de Santa Rosa de Cabal pone a disposicién en todo momento del Titular
mecanismos gratuitos y de facil acceso para cuando considere necesaria la correccién,
actualizacion o la presentacién de la solicitud de revocatorios o supresiéon de los datos
personales al que el titular dio previa autorizaciéon para su tratamiento, mediante la
presentacion de un reclamo de acuerdo a lo establecido en el articulo 15 de la Ley 1581
de 2012.

Esta solicitud de correccion, actualizacién, supresién o revocatoria de la informacién no
serd realizada cuando el Titular de los datos tenga un deber legal o contractual en la cual
deba de permanecer en la base de datos del municipio de Santa Rosa de Cabal.

5. Derechos
5.1. Derechos De Los Niios, Niftas Y Adolescentes.

El Tratamiento de datos personales de nifios, nifias y adolescentes estd prohibido,
excepto cuando se trate de datos de naturaleza publica, de conformidad con lo
establecido en el articulo 7° de la Ley 1581 de 2012 y cuando dicho Tratamiento cumpla
con los siguientes parametros y requisitos:

- Que responda y respete el interés superior de los nifios, nifias y adolescentes
- Que se asegure el respeto de sus derechos fundamentales

Cumplidos los anteriores requisitos, el representante legal del nifio, nifia o adolescente
otorgara la autorizacion previo ejercicio del menor de su derecho a ser escuchado,
opinidn que serd valorada teniendo en cuenta la madurez, autonomia y capacidad para
entender el asunto.

Todo responsable y encargado involucrado en el tratamiento de los datos personales de
ninos, nifias y adolescentes, debera velar por el uso adecuado de los mismos. Para este
fin deberan aplicarse los principios y obligaciones establecidos en la Ley 1581 de 2012y
el Decreto reglamentario 1377 de 2013.

La familia y la sociedad deben velar porque los responsables y encargados del
tratamiento de los datos personales de los menores de edad cumplan las obligaciones
establecidas en la Ley 1581 de 2012 y el Decreto reglamentario 1377 de 2013.
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Es tarea del Estado y las entidades educativas de todo tipo proveer informacion y
capacitar a los representantes legales y tutores sobre los eventuales riesgos a los que se
enfrentan los nifos, nifias y adolescentes respecto del Tratamiento indebido de sus
datos personales, y proveer de conocimiento acerca del uso responsable y seguro por
parte de nifios, nifias y adolescentes de sus datos personales, su derecho a la privacidad
y proteccién de su informacién personal y la de los demas.

En el Tratamiento se asegurard el respeto a los derechos prevalentes de los nifos, nifias
y adolescentes.

5.2. Derechos del Titular.

La Ley 1581 de 2012, en su articulo 8, establece los siguientes derechos que a usted le
asisten como Titular en relacién con sus datos personales:

a. Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales frente a los Responsables
del Tratamiento o Encargados del Tratamiento. Este derecho se podrd ejercer,
entre otros frente a datos parciales, inexactos, incompletos, fraccionados, que
induzcan a error, o aquellos cuyo Tratamiento esté expresamente prohibido o
no haya sido autorizado

b. Solicitar prueba de la autorizacién otorgada al Responsable del Tratamiento
salvo cuando expresamente se exceptle como requisito para el Tratamiento, de
conformidad con lo previsto en el articulo 10 de la presente ley

c. Ser informado por el Responsable del Tratamiento o el Encargado del
Tratamiento, previa solicitud, respecto del uso que le ha dado a sus datos
personales.

d. Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio quejas por
infracciones a lo dispuesto en la presente ley y las demds normas que la
modifiquen, adicionen o complementen.

e. Revocar la autorizacidon y/o solicitar la supresién del dato cuando en el
Tratamiento no se respeten los principios, derechos y garantias constitucionales
y legales. La revocatoria y/o supresién procederd cuando la Superintendencia de
Industria y Comercio haya determinado que en el Tratamiento el Responsable o
Encargado han incurrido en conductas contrarias a esta ley y a la Constitucion.

f. Acceder en forma gratuita a sus datos personales que hayan sido objeto de
Tratamiento.

5.3. Derecho de Acceso a los Datos
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El municipio de Santa Rosa de Cabal garantiza el derecho de acceso a los datos
personales, una vez se haya verificado la identidad del titular, su causa habiente y/o
representante, poniendo a disposicion de este los respectivos datos.

Para tal efecto se garantiza el establecimiento de medios y mecanismos presenciales y/o
electronicos, de disponibilidad permanente y de sencillo uso, los cuales permitiran el
acceso directo del titular a la presentaciéon de su solicitud, los cuales serdn informados
en el aviso de privacidad o en el formato de autorizacién para el tratamiento de datos
personales.

6. Vigencia y Aviso de Posibles Cambios en la Politica de Tratamiento de Datos
Personales.
La presente politica para el tratamiento de los datos personales rige a partir de la fecha
de su expedicion y se divulgara a través del portal web institucional
(www.santarosadecabal-risaralda.gov.co/), estara sujeto a actualizaciones en la medida
en que se modifiquen o se dicten nuevas disposiciones legales sobre el tratamiento de
los datos personales.

Cuando se cumplan estas condiciones, el municipio de Santa Rosa de Cabal informara a
los titulares o representantes de los datos personales, las nuevas disposiciones dictadas
sobre el tratamiento de datos antes de implementar la nueva politica y deberd obtener
del titular una nueva autorizacion cuando el cambio se refiera a la finalidad del
tratamiento.
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